
INFORMES DE 
AUDITORÍA Y SU 
UTILIZACIÓN PARA LA 
MEJORA DE LA GESTIÓN 
PÚBLICA.
¿QUÉ SON LOS INFORMES DE AUDITORÍA?

Los informes de auditoría son documentos elaborados por los auditores para 
comunicar los hallazgos de sus evaluaciones a las partes interesadas. Estos 
informes tienen como objetivo principal facilitar el seguimiento y la implementación 
de acciones preventivas y correctivas dentro de las instituciones públicas .

Los informes deben ser claros, comprensibles, concretos y objetivos, incluyendo 
sólo información respaldada por evidencia suficiente, pertinente y relevante. 
Además, deben presentar los resultados en perspectiva y en el contexto adecuado. 

REFERENCIAS

COMPONENTES HOMOLOGADOS QUE DEBE INCLUIR UN INFORME DE AUDITORÍA

Fortalecimiento 
de la 

gobernanza:

Confianza ciudadana:

G E T  NOW

Aumento de la 
confianza pública:

Participación 
ciudadana: 

Fortalecimiento de la 
rendición de cuentas:

Al presentar resultados de 
transparencia y  rendición de cuentas, 

los informes de auditoría contribuyen a 
aumentar la confianza de la ciudadanía 

en las instituciones públicas.

Obligan a los responsables de la 
gestión pública a rendir cuentas 
sobre su desempeño y uso de 

recursos.

Fomentan la participación 
ciudadana al permitir un mayor 
escrutinio y vigilancia sobre la 

gestión pública.

¡Recuerda!

La información presentada en este curso puede variar según la jurisdicción de cada estado. Se recomienda siempre consultar la 
normativa local vigente para asegurarse de su aplicabilidad y cumplimiento.

Comisión de Vigilancia de la Auditoría Superior de la Federación. (2022). Control, Evaluación y Auditoría de Desempeño en México. Disponible en: 
https://sug.unam.mx/docs/eventos/2022/20220323.pdf

Instituto Mexicano de Auditores Internos. (2018). Auditoría Gubernamental. Auditoría Superior del Estado de Quintana Roo. Disponible en: 
https://www.aseqroo.mx/files/aseqroo/capacitacion_new/2023/CFP/MODULO%20II%20AUDITORÍA%20GUBERNAMENTAL%202023.pdf

1 Instituto Mexicano de Auditores Internos. (2018). Auditoría Gubernamental. Auditoría Superior del Estado de Quintana Roo. Disponible en:  
https://www.aseqroo.mx/files/aseqroo/capacitacion_new/2023/CFP/MODULO%20II%20AUDITORÍA%20GUBERNAMENTAL%202023.pdf

Incluye el título del 
informe, el nombre de la 

entidad auditada y el 
periodo auditado.

Enlista los contenidos del 
informe con sus respectivas 

páginas.

Proporciona una visión 
general del informe y su 

propósito.
 

Detalla el contexto y la 
justificación de la auditoría, 

incluyendo información 
relevante sobre la entidad 

auditada. 

1. Portada: 2. Índice: 3. Introducción: 4. Antecedentes:

Define los objetivos 
específicos que la 
auditoría pretende 

alcanzar.

Describe el alcance de la 
auditoría, incluyendo las áreas 

revisadas y el periodo 
auditado. 

Enumera los estándares y 
normativas utilizadas como 
referencia para la auditoría. 

5. Objetivos de 
la auditoría:

6. Alcance de
la auditoría:

7. Criterios de la 
auditoría: 8. Metodología:

Detalla los métodos y 
procedimientos utilizados 
para realizar la auditoría, 

incluyendo los 
procedimientos de 
muestreo y análisis.

Presenta los hallazgos, 
observaciones y evidencias 

obtenidas durante la 
auditoría, detallando las 

deficiencias identificadas y 
áreas de riesgo. 

Resume los principales 
hallazgos y sugiere las 

conclusiones derivadas de 
estos. 

Propone acciones correctivas 
y mejoras basadas en los 
hallazgos de la auditoría. 
Incluye recomendaciones 

específicas y prácticas para 
resolver las deficiencias 

identificadas.

9. Resultados de 
la auditoría: 10. Conclusiones: 11. 

Recomendaciones:
12. Respuesta de la 
entidad auditada:

Incluye las respuestas y 
comentarios de la entidad 

auditada respecto a los 
hallazgos y 

recomendaciones. 

13. Anexos:

Proporciona información 
adicional que respalda el 
contenido del informe, 
como gráficos, tablas y 

documentos de respaldo. 

IMPACTO DE LOS INFORMES DE AUDITORÍA EN LA 
GESTIÓN PÚBLICA:

1

Proveen información 
crítica y detallada para 
la toma de decisiones 

informada por parte de 
los responsables de la 

gestión pública.

Tom
a de decisiones inform

ada:

Facilitan la formulación 
de políticas públicas 

basadas en 
necesidades 

respaldadas por 
evidencias y hallazgos 

de las auditorías.

Desarrollo de políticas públicas:

Promueven la 
capacitación y 
actualización 

constante del personal 
en prácticas de gestión 

y control.

Capacitación del personal:
Cultura de mejora co

ntin

ua:

Fomentan una cultura 
de mejora continua al 

proporcionar 
retroalimentación 
constante sobre el 

desempeño y la gestión 
de las instituciones 

públicas.

Facilitan el 
seguimiento de 

las acciones 
correctivas 

recomendadas e 
implementadas.

M
on

ito
re

o 
co

nt
in

uo
:

Uso eficiente de recursos públicos:

Las recomendaciones y conclusiones de los informes de auditoría ayudan a optimizar el uso de los recursos públicos, 
asegurando que se utilicen de manera eficiente y efectiva.

Para conocer más información sobre informes de auditoría te invitamos a revisar la Guía General de Auditoría Pública.

Optimización de recursos:


